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e POLITICA DE CALIDAD

Nuestra compaiiia, DISFARMA GC S.A.S., esta comprometida con la prestacién del servicio
farmacéutico a través de la comercializacién y dispensacién de medicamentos y dispositivos
médicos, que busca garantizar una gestién oportuna y de dptimas condiciones buscando Ia
satisfacciéon de nuestros clientes. Contamos con personal competente y una infraestructura
adecuada, que apoya la estandarizaciéon de los procesos y garantiza el cumplimiento de los
requisitos aplicables y la mejora continua.

e OBIJETIVOS DE CALIDAD

v Realizar entregas oportunas y en dptimas condiciones.

v Optimizar el control de inventarios para garantizar la disponibilidad y preservacion
de los productos.

v Satisfacer las necesidades de nuestros clientes y usuarios.

v Mantener una adecuada infraestructura que permita el desempefio de los
procesos.

v Desarrollar continuamente las competencias del personal.

v Aumentar la eficiencia de los procesos, a través de un enfoque de mejoramiento
continuo.
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